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1. Bevezetés és a kutatas célja

A vallalkozéi szféra a gazdasag és tarsadalom fontos tényezéje. Idealis esetben ez a vallalkozéi
vildag magabiztos, agilis, tisztességes és a kdzdsség irant elkotelezett, szamara a kotelességtudat
€s az egymas iranti tisztelet is alapérték. Szintén hozzatartozik ehhez az idealis képhez, hogy ezt
a vallalkozéi vilagot olyan kdzgondolkodas és kdzbeszéd veszi kdrbe, ami a vallalkozé vilagot
redlisan latja, értékeit elismeri és erdsiti.

A feltaré jellegl kutatas egyik célja megérteni, hogy a fenti idealis képlet mely pontokon teljesul
és hol bicsaklik meg, vagyis milyen a vallalkozok és a vallalkozas mint tevékenység tarsadalmi
megitélése ma Magyarorszagon. Kiindulépontunk az, hogy a vallalkozasi tevékenység és a
vallalkoz6 figurajanak megitélése szerepet jatszik a vallalkozoi palya vonzerejében, a vallalkozasi
hajlandésagban, a siker és a kudarc értelmezésében — igy akar a vallalkozoi palyara valé ra (nem)
Iépésben vagy annak idd elétti elhagyasaban — végsé soron a magyar vallalkozoi szféra
méretében és sikerességében.

A kutatdas masik célja a vallalkozékkal kapcsolatos ismeretszerzés mellett a velik valo
kapcsolatépités, a ttma megalapozasa és pozicionalasa mind a tudomanyos szféraban, mind a
szakmai kozbeszédben. Célunk olyan allitasok megfogalmazasa, amik egyszerre irjak le a
valosagot és tudnak motivalé erét képviselni, hogy a tarsadalom vallalkozoképe redlis, egységes,
a vallalkozasokat erdsitd tényezdve valhasson.

Jelen kutatas a vallalkozok megitélését egyrészt a média tikrében vizsgalja. Azt a kérdést jarja
korbe, hogy milyen képet kdzvetit a féaramu online média a vallalkozasrél és a vallalkozokrol? A
kutatas masik laba a vallalkozoi percepciok vizsgalata, vagyis annak a kérdésnek a goércsé ala
vétele, hogy milyen a vallalkozok tarsadalmi megitélése a vallalkozok szerint?

A Kutatas az IFKA Nonprofit Kft. €s az MCC Vallalkozaskutaté Mihelyének egyuttmikddéseben
valésult meg az Evolucié — Megujulé Vallalkozasok Program tamogatasaval. A kutatas vezetdje
Szepesi Balazs, szakmai vezetéje Viragh Eniké volt. A kutatasban kdzremkodott: Aranyi-Aszalds
Vivien, Klauda Zalan, Mink Bernadett, Parrag Petra, Polgar Jonas, Puskas Zsuzsa és Szabo Dora
Andrea.

2. Kutatasi elézmények

A magyar nyelvii szakirodalomban szinte teljes egyetértés mutatkozik a tekintetben, hogy
Magyarorszagon az uralkodd vallalkozokép — hasonléan mas poszt-szocialista orszagokhoz
(Belas et al. 2015; Glinka & Thatchenkery 2013; Smekalova et al. 2014) inkabb negativ.

Egy 2009-es Eurobarometer kutatas szerint a magyar valaszadok mindossze 26%-a mondta,
hogy a vallalkozok imidzse inkabb kedvez6, mig az EU orszagok atlaga 49% volt (European
Commission 2010, 32). A 2012-es Eurobarometer kutatas hasonl6é eredmeényekre jutott: mig az
EU orszagokban atlagosan a valaszadék 53% valaszolta, hogy a vallalkozokat és
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onfoglalkoztatokat alapvetéen kedvezéen itéli meg, addig a magyar valaszadok tovabbra is
minddssze 26%-ban allitottak ugyanezt (European Commission 2012, 111-112). A Bridge
Budapest 2015-0s, a 15-65 év kdzotti népességre fokuszald kutatasabdl latszik némi elmozdulas
a vallalkozék megitélésében. Amikor arra kérdeztek ra, hogy bizonyos konkrét jelz6k mennyire
igazak a vallalkozokra, alapvetéen a pozitiv jelz6k dominaltak a képet: a megkérdezettek 88%-a
kreativnak, 86%-a tehetségesnek, sét 65%-a tisztességesnek tartotta a vallalkozékat, a ,csald”
jelz6t pedig mindéssze 3% tartotta adekvatnak. A szabad asszociaciokban ugyanakkor
kitapinthatd volt a negativ sztereotipiak jelenléte, mint a ,fehérgalléros vagy szabadlabon lévé
blindz&”, aki ,draga autdval jar’. A kutatasbol dsszességében kettés kép rajzolodik ki: bar ugy
tlnik, hogy a fejekben tovabbra is él a ,simlis”, mindenhol kiskapukat keresé ,maffi6z6” vallalkozo
sztereotipiaja, emellett — féleg a fiatalabbak korében - mar megjelent a kreativ, innovativ, bator és
becslletes vallalkoz6 képe is (Kutatolabor 2015).

A vallalkozasok médiabeli megjelenésével kapcsolatban Magyarorszagra vonatkozoan
meglehetésen kevés fogodzéd all rendelkezésre. Ezen kevés fogodzok egyike a Global
Entrepreneurship Monitor (GEM) amelyben tesznek fel a médiara vonatkozé kérdést is. Ezekbdl
az eredményekbdl arra lehet kdvetkeztetni, hogy a média vallalkozoképe (legalabbis annak
percepcioja) szintén meglehetésen negativ. A 2015-6s felmérés magyar valaszadoi kdziil az ,On
szerint az Uj sikeres vallalkozasok gyakran jelennek meg a médiaban?” kérdésre minddssze
33,5% valaszolt igennel (Dézsi-Benyovszky & Szabd 2019), a 2005-6s adat pedig még
alacsonyabb, minddssze 27% volt (Szerb & Kocsis-Kisantal 2008).

A média vallalkozoképét tudomasunk szerint kdzvetlen moédon csupan Szerb Laszl6 és Kocsis-
Kisantal Orsolya ,Vallalkozoi kultura Magyarorszagon két napilap tikrében” cimi tanulmanya
(2008) vizsgalta a 2005-6s évre vonatkozdéan, a Népszabadsag és a Dunantuli Naplé cikkein
keresztil. A tanulmany megallapitasa szerint a vallalkozasokrdl szo6l6 tuddsitasokat a negativ
hirek dominaljak, a média tipikus vallalkozofiguraja ,a fekete-szlrke gazdasagban tevékenykedé,
(kdztorvényes) blindzé, addcsald, a fogyasztok karara nyerészkedd, a munkalgyi, védelmi és
egészséglgyi szabalyokat rendszeresen megszegé ember’, mig ,a pozitiv vallalkozoi
szerepmodellek szinte teljes mértékben hianyoznak a hiradasokbdl” (Szerb & Kocsis-Kisantal
2008, 258).

3. Mintak és modszerek
3.1 Médiaelemzés

A média vallalkozoképét kevert modszerrel, kvantitativ és kvalitativ tartalomelemzéssel vizsgaltuk.

3.1.1 Kvantitativ tartalomelemzés

A kvantitativ tartalomelemzés korpusza az online féaramu nem bulvar média legolvasottabb
hiroldalainak (Index, Origo, 24.hu, hvg.hu) vallalkozasokkal kapcsolatos, 2015. januar 1. és 2019.
december 31. kozott megjelent cikkeit oleli fel. A 2019 végi id6beli lehatarolast az indokolta, hogy
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2020 elején berobbant a COVID-19 jarvany, ami rendkivili korilményeket teremtett és specialis
megyvilagitasba helyezte a vallalkozdsokat és a vallalkozokat a médidban is. A kutatas céljara egy
kevésbé turbulens és kivételes id6szakot igyekeztlink kivalasztani, ezért dontéttink a valamivel
kevésbé friss adatok hasznalata, a jarvanyt megel6z6 6t év vizsgalata mellett.

A cikkeket cimkés kereséssel kutattuk fel: a keresett cimkék a #vallalkozo, #vallalkozok,
#vallalkozas, és #vallalkozasok cimkék (valamint ezek kis €s nagy kezd&betlis kombinacioi)
voltak. Ez a négy hirportalon dsszesen 772 darab taldlatot adott ki, amelyek kozil 485 kerult
elemzésre, a vallalkozasoknak szo6lo, 6ket kulonféle informacidkkal ellaté cikkeket ugyanis nem
vettlk bele a korpuszba. A 485 cikk médiumok kozti és évenkénti megoszlasat az alabbi tablazat
tartalmazza.

1. Tablazat: Elemzett cikkek szama médiumok és évek szerint

Index | Origo | 24.hu | hvg.hu| Ossz. Index | Origo | 24.hu | hvg.hu | Ossz.
2015 7 15 56 41 119 1% 3% 12% 8% 25%
2016 8 15 72 29 124 2% 3% 15% 6% 26%
2017 4 8 42 33 87 1% 2% 9% 7% 18%
2018 7 17 13 44 81 1% 4% 3% 9% 17%
2019 7 22 17 28 74 1% 5% 4% 6% 15%
Osszesen| 33 77 200 175 485 7% 16% 41% 36% 100%

Lathato, hogy a legtobb talalat a 24.hu-rél (41%) és a hvg.hu-rél (36%) kerillt a mintaba, az
Origordl joval kevesebb (16%), az Indexrél pedig mindossze a cikkek 7%-a. A cikkek kddolasat
elére meghatarozott szempontok szerint végeztik excelben, majd SPSS szoftver segitségével
elemeztik.

Amennyiben egy cikkben tébb vallalkozoérdl, vallalkozasrol, vagy tobb vallalkozoi csoportrél volt
sz0, ezeket, és az ezekre vonatkozo kddokat kilon rogzitettik. [ly médon egy kétszint(i korpusz
allt dssze: az els6 szintet, a cikkek szintjét a cikkek altalanos hangvételének meghatarozasara
hasznaltuk, az 6sszes tdbbi szempontot azonban a masik szint, a vallalkozasok/vallalkozok
szintjén elemeztik. Az adatbazis tehat a cikkek szamanal jéval tdbb sorbdl all, ezek megoszlasat
az alabbi tablazat tartalmazza. Az aranyok a cikkekhez hasonldak.

2. Tablazat: Rekordok szama médiumok és évek szerint

Index | Origo | 24.hu | hvg.hu| Ossz. Index | Origo | 24.hu | hvg.hu| Ossz.
2015 13 29 65 62 169 2% 4% 10% 9% 25%
2016 11 26 108 45 190 2% 4% 16% 7% 28%
2017 12 8 52 46 118 2% 1% 8% 7% 17%
2018 12 18 13 51 94 2% 3% 2% 8% 14%
2019 10 33 22 43 108 1% 5% 3% 6% 16%
Osszesen 58 114 260 247 679 9% 17% 38% 36% 100%
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3.1.2 Kvalitativ tartalomelemzés

Az atnézett cikkek kozott 45 egy adott vallalkozot vagy vallalkozast részletesebben bemutato
vallalkozdi portré volt, ezeket kvalitativ médon kilon is elemeztuk. A kvalitativ tartalomelemzés
korpuszaba kertlt cikkek szamanak médiumok és évek szerinti megoszlasat az alabbi tablazat
tartalmazza.

3. Tablazat: Vallalkozdéi portrék szama médiumok és évek szerint

Index | Origo | 24.hu | hvg.hu| Ossz. Index | Origo | 24.hu | hvg.hu| Ossz.
2015 2 1 2 2 7 4% 2% 4% 4% 16%
2016 1 1 2 7 11 2% 2% 4% 16% 24%
2017 0 0 3 3 6 0% 0% 7% 7% 13%
2018 0 0 3 7 10 0% 0% 7% 16% 22%
2019 1 1 4 5 11 2% 2% 9% 11% 24%
Osszesen| 4 3 14 24 45 9% 7% 31% | 53% | 100%

A kvalitativ tartalomelemzéshez nem volt el6re 6sszeallitott kodlistank, a kodok az elemzés soran
bontakoztak ki. A vallalkozoi portrékat Atlas.ti 8 szdvegelemz6 szoftverrel elemeztik, és az
empirikusan megalapozott tipusalkotas médszerével (Kluge 2000) igyekeztink tipizalni.

3.2 Vallalkozéi mélyinterjuk

A vallalkozdk tarsadalmi megitélésrél alkotott vallalkozoi percepciokat mélyinterjukon keresztil
vizsgaltuk. Osszesen 30 félig strukturalt interjut készitettiink vallalkozokkal 2021. majus —
augusztus idészakban. A vallalkozok megkeresése részben személyes kapcsolatokon keresztil,
részben hideghivasos modszerrel tortént. A jarvanyhelyzet miatt - alapvetéen az interjualany
preferenciajahoz igazodva - az interjuk egy részét nem személyesen, hanem telefonon (11) vagy
online (3) végeztuk. Az interjukrol okostelefonnal hangfelvételt készitettink, amit legépeltink,
majd Atlas.ti 8 szévegelemz§ szoftver segitségével kvalitativ médon elemeztik. Interjualanyainkat
a hangfelvétel-készitésrél, a titoktartasrél és az anonimizalt szdvegek felhasznalasarol
tajékoztattuk.

A kutatas feltaro jellegéhez igazodva a minta 6sszeallitasanal a heterogenitasra torekedtink. 30
interjualanyunk kozul 11 mikro-, 6 kis-, 10 kdzép- és 3 nagyvallalkozé volt. 19 férfi, 11 né,
életkorukat tekintve 2 a 20-29-es, 8 a 30-39-es, 12 a 40-49-es, 5 az 50-59-es, 2 pedig a 60-69-es
korcsoportba tartozott. Telepuléstipust illetben 8 a févarosban, 9 megyeszékhelyen, 5 egyeb
varosban, 8 pedig falun lakik. Arra is térekedtlnk, hogy régié szempontjabdl is valtozatos legyen
a minta, ez azonban csak részben sikertilt. A legtdbb interjualanyt az észak-nyugati orszagrészbdl
(10), vagy Budapestrél és Pest megyébél (9) sikeriilt elérni. Eszak-Keletrsl 5, Dél-Nyugatrol és
Dél-Keletrél pedig 3-3 f6 képviselteti magat a mintankban.
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4. Eredmények

Az eredményeket a valasztott modszerek szerinti strukturdban mutatjuk be: el6szor a média
vallalkozdkeépét (a kvantitativ, majd a kvalitativ tartalomelemzés eredményeit) majd a vallalkozdi
mélyinterjuk tanulsagait targyaljuk.

4.1 A média vallalkozéképe
4.1.1 A kvantitativ tartalomelemzés eredményei
A cikkek altalanos hangvétele

A cikkeket altalanos hangvétellik szerint harom kategéridba soroltuk: pozitiv, negativ, illetve
semleges kategériaba, ahol ez utébbi vagy azt jelentette, hogy a cikkben sem pozitiv, sem negativ
felhnangok nem voltak jellemzéek, vagy azt, hogy ezek aranya kiegyenlitett volt. Osszességében
azt mondhatjuk, hogy a cikkek legnagyobb része (41%) a semleges/kiegyensulyozott kategoriaba
esett, kdzel harmada (32%) inkabb negativ, mig 26% inkabb pozitiv hangvétell volt. A semleges
cikkek aranya az Origo-nal volt a legmagasabb: a cikkek 64%-a ebbe a kategoriaba esett, és a
pozitiv és negativ cikkek aranya is kiegyenlitett volt. A legtdbb pozitiv cikket a 24.hu-n talaltuk, itt
a cikkek kozel harmada (31%) ebbe a kategodriaba tartozott. A legtdbb negativ hangvétell cikk
pedig az Index-en jelent meg (a cikkek tobb, mint fele, 52%).

4. Tablazat: Az elemzett cikkek altalanos hangveétele médiumok szerint

Index | Origo | 24.hu | hvg | Ossz. Index | Origo | 24.hu | hvg | Ossz.
Pozitiv 8 14 61 45 128 24% 18% 31% 26% 26%
i ieer;'\'/eegnif]'lyozott 8 | 49 | 81 | 62 | 200 2% | 64% | 8% | 35% | 41%
Negativ 17 14 58 68 157 52% 18% 29% 39% 32%
Osszesen 33 77 200 175 485 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Egyértelm( trendet nehéz felvazolni, ha azonban a 2019-es adatokat a 2015-6shdz viszonyitjuk
annyit el lehet mondani, hogy a negativ cikkek aranya nagyjabdl hasonl6 (32% vs. 30%) mig a
pozitiv és a semleges cikkek kozott tortént némi atrendezédés az elébbi javara. Ily médon az
id6ébeli valtozas is inkabb pozitivnak mondhatoé (lasd 5. tablazat).
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5. Tablazat: Az elemzett cikkek altalanos hangvétele évek szerint

2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | Ossz.| | 2015 | 2016 | 2017 | 2018 | 2019 | Ossz.

Pozitiv 26 | 35 | 27 | 20 | 20 | 128 | | 22% | 28% | 31% | 25% | 27% | 26%
semleges- 57 | 51| 34 | 27 | 31 | 200 | | 48% | 41% | 39% | 33% | 42% | 41%
kiegyensulyozott

Negativ 36 | 38 | 26 | 34 | 23 | 157 | | 30% | 31% | 30% | 42% | 31% | 32%
Osszesen 119 | 124 | 87 | 81 | 74 | 485 | [100% | 100% | 100% | 100% | 100% | 100%

Az altalénositas kilbnbbz6 szintjei

Az elemzett cikkek az altalanositas kilonbdz6 szintjein beszélhetnek a vallalkozokrol és
vallalkozasokrol. Vagy teljesen altalanosan, ahol a vallalkozasok vagy vallalkozok kore egyaltalan
nincs specifikalva, vagy adott csoportra vonatkozdan, ahol valamilyen ismérv szerint lehatarolt
vallalkozoéi csoportrdl (példaul adott iparagrol, pl csak az épit6ipari cégekrdl, vagy kizardlag a
startupokrol, esetleg csak a fiatal vallalkozokrol, stb.) Végul az is el6fordul, hogy egy konkrét
vallalkozasrél vagy vallalkozordl irnak a cikkben. A kédolas soran ezeket mind kilén rekordokban

rogzitettik. (lasd 6. tablazat).

6. Tablazat: Az altalanositas kuldnb6zé szintjei az elemzett cikkekben.

db %
Villalkozasok/ok altalanossagban 110 16%
Villalkozasok/ok egy adott csoportja 224 33%
Konkrét vallalkozd/as 348 51%
Osszesen 682 100%

A tovabbiakban a harmadik szintrél, a cikkekben szereplé konkrét vallalkozasokrdl, illetve
vallalkozokrol lesz szo.

A vallalkozasok és vallalkozok makrojellemzéi

Az elemzett cikkekben 348 esetben volt szo konkrét vallalkozasrol vagy vallalkozordl.! Nézzik,
hogy pontosan milyen vallalkozasok és vallalkozok jelennek meg a magyarorszagi mainstream

online médiaban.

1 A felsorolds jelleggel megemlitett véllalkozésokat és vallalkozdkat nem regisztréltuk, csak azokat, amikrél legalabb
roviden irtak a cikkekben.
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A 348 konkrét vallalkozas kozul mindossze 199 esetben Magyarorszag a mikodés helyszine, 30
esetben mas eurdpai orszag, 36 esetben az USA, 12 esetben azsiai orszag (India, Kina és
Szingapur) és 71 esetben egyéb helyszin, vagy nem derul ki. Tehat mindéssze az esetek 57%-
aban tudhato biztosan, hogy magyar (pontosabban magyarorszagi) vallalkozasrol van szé.

7. Tablazat: A cikkekben szerepl6 konkrét vallalkozasok megoszlasa mikoddési helyszin

szerint.

db %
Magyarorszag 199 57%
Mads eurdpai orszag 30 9%
Eszak-Amerika (USA) 36 10%
Azsia 12 3%
Egyéb, vagy nem derdl ki 71 20%
Osszesen 348 100%

A magyarorszagi vallalkozasoknak korulbelll a felében ismerjik a pontosabb helyszint. Felik (49)
budapesti, 14 valamelyik megyeszékhelyen, 21 mas vidéki varosban, 10 pedig falun mikadik.

8. Tablazat: Magyarorszagi vallalkozasok a mikddési hely telepuléstipusa szerint.

db %
Févaros 48 24%
Megyeszékhely 13 7%
Egyéb vidéki varos 21 11%
Falu 10 5%
Nem deril ki 107 54%
Osszesen 199 100%

A cikkekben szerepld konkrét vallalkozasok kozil a legtébb nagyvallalat (31%), 6ket kdvetik a kis-
és kozepes vallalkozasok (24%), mig a mikrovallalkozasok, illetve egyéni vallalkozok mindossze
4%-ot tesznek ki, alig tobbet, mint a startupok (3% - az esetek 37%-aban nem ismerjik a
vallalkozas méretét). A magyarorszagi vallalkozasok esetében ugyanakkor a legnagyobb
csoportot a kis- és kdzepes vallalkozasok képviselik 34%-al, a hazai nagyvallalatok pedig csak
20%-ot tesznek ki (lasd 9. tablazat).
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9. Tablazat: A cikkekben szerepl6 konkrét vallalkozasok megoszlasa vallalkozasméret

szerint.
Osszes vallalkozas Magyarorszagi Nem magyarorszagi

db % db % db %
Mikro / egyéni 13 4% 5 3% 8 5%
Kis / kozepes 84 24% 67 34% 17 11%
Nagy 109 31% 39 20% 70 47%
Startup 12 3% 11 6% 1 1%
Egyéb / nem derul ki 130 37% 77 39% 53 36%
Osszesen 348 100% 199 100% 149 100%

Iparagak tekintetében a kép nagyon valtozatos. A legjelentésebbnek a szolgaltatoszektor (12%),
a vendeéglatas (10%), és a technoldgiai ipar (8%) tlinik, emellett az élelmiszeriparban és
mez6gazdasagban (6%), valamint az épitbiparban és kereskedelemben (5-5%) tevékenykedd
vallalkozasok is nagyobb szamban fordulnak elé.

A vallalkozasokhoz tartozé vallalkozék a cikkekben tulnyomd tébbségben (59%) férfiak,
minddssze 13%-ban nék. Az esetek 4%-aban nék és férfiak vegyesen vitték az adott vallalkozast,
az esetek negyedében (24%) pedig nem derllt ki a vallalkoz6 neme. A magyarorszagi vallalkozok
esetében hasonl6é aranyokkal talalkozunk.

10. Tablazat: A cikkekben szerepl6 konkrét vallalkozok neme (az egy vallalkozashoz tartozo
vallalkozok egynek szamitanak az elemzésben).

Osszes vallalkozé Magyarorszagi Nem magyarorszagi
db % db % db %
Férfi(ak) 206 59% 115 58% 91 61%
N6(k) 45 13% 21 11% 24 16%
Vegyes 14 4% 12 6% 2 1%
Nem deril ki 83 24% 51 26% 32 21%
Osszesen 348 100% 199 100% 149 100%

A vallalkozok kora az esetek kozel felében (49%) nem derl ki, de ahol igen, ott féleg fiatal (21%)
vagy kozépkoru vallalkozokkal talalkozunk (18%). Az id6sek aranya mindossze 10%, az esetek
2%-aban pedig mar elhunyt vallalkozordl szél a cikk (amely megirasanak apropdja sokszor éppen
az adott vallalkoz6 halala). A magyarorszagi vallalkozoknal az aranyok hasonléak.
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11. Tablazat: A cikkekben szerepld konkrét vallalkozok kora.

Osszes vallalkozd Magyarorszagi Nem magyarorszagi

db % db % db %
Fiatal 72 21% 37 19% 35 23%
K6zépkoru 64 18% 41 21% 23 15%
Id&s 36 10% 17 9% 19 13%
Elhunyt 6 2% 3 2% 3 2%
Nem deril ki 170 49% 101 51% 69 46%
Osszesen 348 100% 199 100% 149 100%

Végul a vallalkozok vegzettségerdl az esetek donté tébbségében nem tudunk meg semmit, ahol
azonban kiderl, ott leginkabb felséfoku végzettségliekrdl van sz6, ahogy a 12. tablazat mutatja.
Itt szintén nem latunk markansan eltéré aranyokat a magyarorszagi vallalkozok esetében sem.

12. Tablazat: A cikkekben szerepl6 konkrét vallalkozok végzettsége.

Osszes vallalkozé Magyarorszagi Nem magyarorszagi
db % db % db %
Alapfoku 4 1% 2 1% 2 1%
Kozépfoku 9 3% 3 2% 6 4%
Fels6foku 30 9% 15 8% 15 10%
Nem deril ki 305 88% 179 90% 126 85%
Osszesen 348 100% 199 100% 149 100%

Osszességében tehat elmondhatd, hogy a cikkekben szerepl® tipikus vallalkozas leginkabb
magyarorszagi (bar nagyobb szamban szerepelnek eurdpai és amerikai vallalkozasok is), azon
belll legféképpen budapesti, valamint kis és kdzépvallalkozas. A média altal bemutatott tipikus
vallalkozéfigura pedig fiatal vagy legfeljebb kdzépkoru, felséfoku vegzettségl férfi, mind a magyar,
mind a kulfoldi vallalkozok esetében.

A vallalkozasok és vallalkozok pozitiv, illetve negativ keretezése az elemzett cikkekben

A kodolas soran az altalanositas kilénb6z6 szintjein allé rekordokat (vallalkozok és vallalkozasok
altalanossagban, vallalkozasok és vallalkozok egy adott csoportja, illetve egy konkrét vallalkozas
vagy a hozza tartozé vallalkozo(k) ) a roluk a cikk alapjan kialakuld 6sszkép alapjan igyekeztliink
besorolni ,inkabb negativ” illetve ,inkabb pozitiv’ kategoériakba. Itt azt allapithatjuk meg, hogy a
vallalkozok megitélése a cikkekben annal pozitivabb, minél inkabb elmozdulunk az altalanositas
tengelyén a konkrét iranyba. Amig a vallalkozasokrdl és vallalkozokrol altalaban a média sokkal
inkabb hajlamos negativ modon irni, addig adott csoport esetében mar a pozitiv keretezésliek
vannak tébbségben, ha pedig konkrét vallalkozorol/vallalkozasrél van szo, akkor az esetek kdzel
felében (48%-aban) inkabb pozitiv az 6sszkép, és mindossze 18% inkabb negativ (lasd 13.
tablazat).
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13. Tablazat: Vallalkozékrol/vallalkozasokrol sugallt 6sszkép az altalanositas kulonb6z6

szintjein.
Semleges/ Semleges
Inkabb nem Inkabb | .. Inkabb /nem Inkabb | ..
; L Osszesen ; ., |Osszesen
negativ | besorol- pozitiv negativ | besorol- | pozitiv
haté haté
db %

Vallalkozasok/ck 38 56 16 110 35% 51% 15% | 100%
altalanossagban
Vallalkozasok/6k egy 63 91 70 224 28% 41% 31% | 100%
adott csoportja
Konkrét vallalkozd/4s 63 118 167 348 18% 34% 48% 100%

Ezt a pozitiv képet arnyalja ugyanakkor, hogy azt éppen a magyarorszagi vallalkozasok huzzak
lefelé: a magyarorszagi vallalkozasok esetében a negativ keretezésliek aranya 25%, mig mas
europai orszagokbeli vagy amerikai vallalkozasok esetében ez az arany 10% alatti (lasd 14.
tablazat).

14. Tablazat: Vallalkozasokrol / vallalkozokrol sugallt 6sszkép mikddesi hely szerint.

Semleges/ Semleges
Inkabb nem Inkabb | .. Inkabb /nem Inkabb | ..
; L Osszesen ; ., |Osszesen
negativ | besorol- pozitiv negativ | besorol- | pozitiv
haté haté
db %

Magyarorszag 49 56 94 199 25% 28% 47% 100%
Mas eurdpai orszag 2 12 16 30 7% 40% 53% 100%
Eszak-Amerika (USA) 2 9 25 36 6% 25% 69% 100%
Azsia 1 7 4 12 8% 58% 33% 100%
Egyéb, vagy nem deriil ki 9 34 28 71 13% 48% 39% 100%
Osszesen 63 118 167 348 18% 34% 48% 100%

Tovabbi érdekesség, hogy noha a néi vallalkozék erésen alulreprezentaltak a mainstream online
meédiaban, ha mégis szerepelnek, akkor viszont joval pozitivabb fényben tlinnek fel, mint férfi
tarsaik (lasd 15. tablazat). Mig a férfiak vezette vallalkozasokrdl, illetve férfivallalkozokrol az
esetek kdzel felében pozitiv, mig 6tédében inkdbb negativ a média altal sugallt kép, addig a néi
vallalkozék az esetek tdbb mint 60%-aban inkabb pozitiv moédon keretez6dnek, negativ médon
pedig minddssze a tizeduk.
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15. Tablazat: Vallalkozasokrol / vallalkozokrol sugallt 6sszkép a vallalkozé neme szerint.

Semleges/ Semleges
Inkabb nem Inkabb .. Inkabb /nem Inkabb | ..
, . Osszesen ; ., |Osszesen
negativ | besorol- pozitiv negativ | besorol- | pozitiv
haté haté
db %

Férfi(ak) 43 64 99 206 21% 31% 48% 100%
NG(k) 5 12 28 45 11% 27% 62% 100%
Vegyes 5 2 7 14 36% 14% 50% 100%
Nem derl ki 10 40 33 83 12% 48% 40% 100%
Osszesen 63 118 167 348 18% 34% 48% 100%

4.1.2 A kvalitativ tartalomelemzés eredményei: vallalkozéi portrék a médiaban

Az elemzett cikkek kdzll 45 vallalkozoi portré. A cikkek tdbbségében egy vallalkozas vagy egy
vallalkoz6 allt a kézéppontban, idénként ugyanakkor mas tulajdonosok is feltlintek a cikkben. Ha
a tobb — azonos vallalkozashoz tartoz6 — vallalkozd kozul volt egyértelmien kiemelt szerepld (pl
az interjualany) akkor az elemzés is ra koncentralt, ha két (vagy tobb) egyenrangu fél volt, akkor
O6ket — mivel ugyanahhoz a vallalkozashoz tartoztak — egyutt vettik figyelembe. Egy esetben
azonban a cikk egy paros interju volt két olyan vallalkozdval, akik egymastdl figgetlen vallalkozast
muikodtetnek (Kotroczd 2016), ebben az esetben ezt a két vallalkozot kilon kezeltik. Emellett volt
két cikk, amik ugyanarrdl a vallalkozérol széltak (24.hu 2019b; Origo 2019), ezeket 6sszevontuk,
igy 6sszesen 45 vallalkozot/vallalkozast elemeztiik és tipizaltuk az alapjan, hogy hogyan jelennek
meg a cikkekben.

A vallalkozoi portrék kozott is jelentds a kulfdldiek ardnya: a 45 vallalkozé koézul minddssze 26
magyar, a tobbi kulfoldi: els6sorban amerikai (6), tovabba indiai (3), brit vagy francia (2-2),
ausztral, dél-afrikai, izraeli, belga, svéd vagy német (1-1). 45-bél 28 esetben egy vagy tobb férfi
vallalkozérdl van szo, 14 esetben nérél, 3 esetben pedig (hazas)parrol.2

Osszességében megallapithatd, hogy a vallalkozoi portrék tulnyomé tébbsége pozitiv fényben
tintette fel a vallalkozokat. Az esetek tobbségében sikertorténetekrél van szé, de egy
bukastorténettel is talalkozunk, ahol ugyanakkor a vallalkozék bukasuk ellenére kifejezetten
pozitiv figurak, az Uzleti bukas ugyanis els6sorban a becslletesség kovetkezményeként
keretez6dik a cikkben (Jodb 2015). Tovabbi két cikk meglehetés tavolsagtartassal viszonyul a
megszolaltatott vallalkozohoz, mindkét esetben a vallalkozas targyanak idegenségére® és ezaltal
a vallalkoz6 kuléncségére helyezve a hangsulyt. A maradék 42 eset valamilyen szempontbal

2 A vegyes nemi 6sszetétel(i bemutatott véllalkozdsok szdma haromnal tébb ugyan, de az esetek tébbségében a
vallalkozas tulajdonosai kozil a cikkben egyvalaki volt kiemelve. A statisztika ennek a kiemelt személynek a nemére
vonatkozik.

3 Az egyik esetben egy tdbbek kdzott online zardndoklatokat szervez6 keresztény vallalkozérél (Balla 2018), a mésik
esetben egy szexbabdk arusitasaval és kolcsonzésével foglalkozo vallalkozordl van sz (Tamasné 2017).
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sikertorténetként keretez6dik, és a cikkben szerepld személyiségjegyek, célok, motivaciok és
sikertényez6k alapjan besorolhatd a kdvetkezé hat tipus valamelyikébe: szlletett vallalkozo (7),
népmesehds (5), 6tletvezérelt vallalkozo (14), lassu épitkez6 (5), hobbivallalkozo (9) és tarsadalmi
vallalkozé (2). A kdvetkez6kben ezen tipusok jellemzéit fejtem ki részletesebben.

Sziiletett vallalkozok

Ebbe a tipusba 7 vallalkozo kerilt. A sziletett vallalkozok egy kivételével férfiak, és zdmmel
kulféldiek. Mindéssze ketté magyar, és abbdl is az egyik Kanadaban nétt fel (ma pedig a Szilicium-
volgyben él). Tébb ismert globalis nagyvallalkozot is talalunk kdztik: Elon Musk-ot, a Tesla és a
SpaceX, és Ingvar Kamprad-ot, az IKEA alapitojat.

A szlletett vallalkoz6 elsésorban lzleti zseni” (Hvg 2018a; Orosz 2018). Személyisége
nyughatatlan, buzog benne a tenni akaras, mindig t6ri a fejét valamin. Komolyan veszi, amit csinal,
kitartd, pragmatikus, bator és rendkivili dnbizalommal rendelkezik. Bar a siker mércéje ezekben
a cikkekben a cégek terjeszkedése és a vallalkoz6 személyes vagyonanak gyarapodasa, a
szlletett vallalkozét mozgaté motivacié nem ez, hanem maga a problémamegoldas, a miikddé
stratégiara valo ratalalas ,sportértéke”.

Visszatérd narrativ elem ezekben a cikkekben, hogy a vallalkozé szellem mar a szlletett
vallalkozé gyermekkoraban megmutatkozott, azt sejtetve, hogy képességei nem tanulas, sikerei
pedig nem kemény munka, inkabb valamiféle genetikai lott66tds (a zsenialitas) eredményei. Az
egyetlen sziletett vallalkozén6, a minddssze 15 éves new yorki lany, Noa Mintz édeasanyja
példaul igy beszél lanyardl a cikkben: ,Mig mas gyerekek sportolni szeretnek, vagy a szinészettel
foglalkozik, 6t az (zlet érdekli. Mar amikor hét éves volt, azzal nyaggatta az eqyik baratnémet,
hogy alapitson vele egy sziilinapszervez6 céget” (Orosz 2015). De a Kanadaban felnétt Kovacs
Péterrél is megtudjuk, hogy mar 13 évesen vallalkozni kezdett (Hvg 2017), és Ingvar Kamprad is
rendkivl fiatalon, 17 évesen alapitotta az IKEA-t. Tovabba céguik eredményei sem a csapatnak,
hanem az alapité személyiségenek kdszonhetbek. ,Az IKEA elképeszté sikere az alapitod
személyiségébdl fakad.” (Orosz 2018)

Masik jellemzd tulajdonsaga a szlletett vallalkozonak, hogy sikerét rendkivil kockazatos, olykor
Oriltségnek tind dontéseknek kdszénheti, ami gyakran ellentmond mind az uralkodé trendeknek,
mind a racionalitasnak. A szlletett vallalkozdé nem hallgat masokra, er6sen 6ntdrvényl karakter,
a megfeleld dontésekre mégis mindig raérez. Mivel a kockazatos dontések és a dobozon kiviili
gondolkodas a sziletett vallalkozd esetében sikerre vezetnek, a rendkivili kockazatvallalas és a
sziletett vallalkoz6 sajat képességeibe vetett hite a siker f6 tényezbdiként konstrualodnak meg. A
siker visszamendleg legitimalja az irracionalisnak tiné Uzleti dontéseket, amik igy a késébbi siker
fényében batorsagnak és zsenialitasnak tlnnek fel.

Bar a szlletett vallalkozokrol szol6 cikkek a vallalkozok karakterére épllnek, az 6 kvalitasaikat és
egyéni sikereiket hangsulyozzak, tdbb esetben kiderll az is, hogy indulasukat segitette a
tamogatd csaladi hattér, az otthonrdl hozott gazdasagi (Orosz 2018) vagy kapcsolati téke
(Janossy 2017; Orosz 2015).
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Népmesehbdsok

A népmeseh6soknél, (ahova 5 vallalkozé sorolhatd) ezzel ellentétben éppen a kiindulasi
(jellemzéen hatranyos) helyzet kap fokuszt, és a hangsuly arra helyezddik, hogy ehhez képest
hova jutottak el. A népmesehds vallalkozok kdzott talalunk bortdnviselt embert (Hvg 2015b), vakot
(Hvg 2018c), neme miatt diszkriminalt indiai nét (Hvg 2018b) és magyar kismamat (Ember 2016b),
valamint magat a szegénységbdl felklizd6 olyan ismert vallalkozot is, mint Demjan Sandor (Ember
2016a) De ide sorolhatjuk +1-ként az egyik cikkben kontrasztként megemlitett Oprah Winfrey-t is
(Schultz 2019), akinek szintén nagyon nehéz gyerekkora volt.

A népmesehds vallalkozok kozil 3 férfi, 2 n6, és 3 kilfoldi, 2 magyar. Az akadalyok leklizdése
mellett tdbbszdr felmerdl két narrativ elem. Az egyik a hatranybdl elényt kovacsolas képessége,
vagyis amikor éppen a kezdeti nehézségbdl bontakozik ki a késébbi siker kulcsa. A masik a hozza
hasonlok tamogatasa, ahogy azt az egyik beszédes cim is mutatja: ,Minden akadalyt lekiizdott,
ma kilenc cége van és sorstarsain is segit a vak francia vallalkoz6” (Hvg 2018c).

Otletvezérelt vallalkozdk

Az Otletvezeérelt a legnagyobb csoport a média altal reprezentalt vallalkozotipusok kozott, 14
vallalkozét/vallalkozast sorolhatunk ide. Kézulik 8 férfi, 6 nd, 4 magyar, 8 nyugati és 2 indai.

Az otletvezérelt vallalkozoknal a fokusz a kiindulo Gtleten van. Ez az 6tlet néhany esetben egészen
eredeti, olykor banalis, mint példaul a budapesti levegét bedobozolva arulé férfi (Hvg 2016), az
amerikai egyetemistaknak poétanyai szolgaltatasokat nyujto né (Hvg 2015a), vagy a kinai
babaknak angol névdtleteket ado lany esetében (24.hu 2019b; Origo 2019). Mas esetben egy
piaci rés sikeres észrevételérdl és a hozza kapcsolddd nagyon is létezd fogyasztdi igények
kiaknazasardl van szo, mint példaul a magankiadassal foglalkozé magyar alapitasu Publishdrive-
nal (Daczi 2019), vagy egy oktatasi celu applikaciot fejleszté indiai cégnél (Hvg 2019). Az is
el6fordul azonban, hogy az 6tletben semmi Uj vagy eredeti nincs, mint pl. a szallodalancot indité
indiai férfi (Ember 2015), vagy a flrdéruhakat tervezd brit né esetében (24.hu 2019a). Ettdl
figgetlendl 6 sikertényezéként (és nem egy esetben a mesés gazdagsag elérésének okaként) a
kiindulé otlet keretezddik, azt sugallva, hogy a sikeres vallalkozashoz és a meggazdagodashoz
mindenekel6tt erre van szikség, ahogy azt példaul az oktatasi applikaciot fejleszté indiai férfirol
sz0l6 ,A 30 éves tanar gondolt egyet, megvaldsitotta, most dollarmilliardos” cimi cikk (Hvg 2019)
mutatja. A vallalkozoi lét egyéb aspektusairdl (példaul a kemény munkaral), a kulfoldi 6tletvezérelt
vallalkozéknal szinte egyaltalan nincs sz6. A magyarok leirasa arnyaltabb ebben a tekintetben, de
a f6 hangsuly ott is az étleten van.

Lassu épitkez6k

A lassu épitkez6k tipusaba 5 vallalkozé sorolhatd, akik kivétel nélkil magyarok és férfiak. Az
Otletvezérelt vallalkozoval ellentétben itt nem az odtlet a Iényeg, hanem az, ami utana kévetkezik.
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Ezek a torténetek az otletvezérelt vallalkozonal (ahol sokszor varaszitésre szlletett meg az
Otletbdl a siker) sokkal kidolgozottabb térténetek, amelyekbdl kidertl, hogy nem csak vallalkozéva
valni nem egyszerd, de talpon maradni is faradsagos kizdelem, ahol kudarcok és sikerek valtjak
egymast. A tulélés kemény munka és kockazatos dontések eredménye, a haladas fokozatos, a
vallalkozas téglardl téglara épul.

A lassu épitkez8k nem tavoli sztarok, hanem emberkdzeli, azonosulasra alkalmas figurak, akik
azt példazzak, hogy a kemény munka és a kitartdas megtermi a gyuimolcsét. Talalunk kdztlk
Angliat megjart, majd onnan hazatelepllé sérézétulajdonost (Szabd M. 2016), Németorszagba
szakadt és ott sikeressé valo bdrfestét-vallalkozot (llias-Nagy 2016), budapesti, és innen
semmilyen tagabb perspektiva kedvéért elmenni nem szandékozd, igy is sikeres (ripari
meérnokirodat (Hercsel 2018) és csokoladéban utazoé vallalkozokat is (Molnar 2016a; Szlavkovics
2019).

Hobbivallalkozok

A hobbivallalkozék az Otletvezérelt vallalkozok utani masodik legnagyobb csoport, a
vallalkozéportrék kozil 9 tartozik ide. Egy kivételével magyarok, és tdbbségik né (4) vagy par (2).

A szuletett vallalkozéval k6zds vonasuk a szenvedély. Mig azonban a szuletett vallalkozonal ez
magara az Uzleti tevékenységre vonatkozott, a hobbivallalkozonal sokkal inkabb a vallalkozas
alapjaul szolgalo tevékenységre, amihez a vallalkozas inkabb csak eszk6z és 6ntéforma, nem
pedig 6ncél. A hobbivallalkozék sokszor egy mar eleve létez6 hobbijukat fejlesztik vallalkozassa,
de a vallalkozas profiljanak, maganak a szakmanak a szeretete, a tevékenység iranti lelkesedés
és szenvedély minden esetben kdzponti elem. Ezeknél a vallalkozoknal a hobbinak élés mellett
jellemzd motivacio egyfajta gyokerekhez val6 visszatértés és nosztalgia, olyan autentikus
munkaformak felé fordulas révén, mint a kertészkedés és f6zés (Kotroczé 2016), sorfézés (K. G.
2018), kenyérsités (Balla 2019) vagy méhészkedés (CSD 2015). A vallalkozas gyakran
palyamédositassal jar egyitt, el6fordul a varosbal valé kivonulas és vidékre koltdézés (CSD 2015),
valamint az, hogy a vallalkoz6 korabbi stresszes, de jol fizeté munkajat cseréli le a hobbijara. A
hobbivallalkozénak nem a meggazdagodas a célja, hanem egyfajta teljesebb életre valo térekveés,
és (nem pénzigyi értelemben vett) értékteremtés. A siker igy jellemz6en nem a cég
terjeszkedése, hanem a szeretett tevékenység profitabilis médon valé mikodtetése lesz.

Tarsadalmi vallalkozok

Végll a tarsadalmi vallalkozok tipusba két vallalkozéi portré sorolhaté be: az egyik L. Ritok Nora,
aki alapitvanyaval mélyszegénységben €l§ (tdbbnyire roma) néket foglalkoztaté himz6-varrd
vallalkozast mikodtet (Szurovetz 2019), a masik pedig egy autistakat foglalkoztatd cég (Molnar
2016b). Mindkét esetben a tarsadalmi cél, a munkahelyteremtés az elsédleges, olyanok szamara,
akiknek ez nem magatél értet6dd, és akiknek a munkahely nem pusztan bevételt, hanem a
hianyzé onbecsulés forrasat is jelentheti. A hobbivallalkozokhoz hasonldan itt sem cél a cég
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profitignak maximalizalasa, az dnfenntarté modon valé mikddtetés mar sikernek szamit. Bar talan
pontosabb ugy fogalmazni, hogy az énfenntarté miikddtetés a kritériuma annak, hogy a tarsadalmi
célok megvaldsulhassanak — a tarsadalmi vallalkozas szamara ez jelenti az igazi sikert.

4.2 A vallalkozéi interjuk tanulsagai
4.21 A vallalkozoék tarsadalmi megitélése a vallalkozok szerint

Az altalunk megkérdezett vallalkozok érzékelése szerint a magyarorszagi vallalkozok megitélése
nagymértékben a rendszervaltas id6szakara visszavezethet6, akkor kialakult sztereotipiakon
Osszetevdje a gazdagsag, és az ligyeskedés. Ugy vélik, az atlagember szemében a vallalkozé
az, akinek ,szép autdja van, rengeteg szabadideje és nyaraldja az Adrian” (16). Ez a gazdagsag
egyrészt az ,Ujgazdag” sztereotipiat jelentii az anyagi javakkal valé keérkedést, a
statuszszimbolumok halmozasat (,legalabb haromcentis arany fuksz van a nyakéban
pecsétgylirivel”115). A masik f6 0sszetevd az lgyeskedés, kiskapu-keresés, tisztességtelenség,
mas emberek kihasznalasa.

LA klasszikus vallalkozé imidzs, az a mindig a hatarokat feszeget, a kiskapukat keresé, ligyeskedé alkat”
(113, férfi kozépvallalkozé, 50-59).

,Tehat van azért a fejekben egy ilyen pejorativ értelme vagy jelentése, hogy vallalkozé. Kicsit ilyen (igyeskedé
szaga van” (116, 30-39 éves néi nagyvallalkozd).

~Amikor el6szér mondod, hogy vallalkozé vagy, akkor ilyen ‘Na!” Mindenkinek az jut eszébe, hogy hogyan
nyulod le az embereket” (122, 40-49 éves n6i mikrovallalkozo).

Mivel a gazdagsag és az Ugyeskedés Osszekapcsolodik és ok-okozati kapcsolat tételezddik
koztuk, vagyis mivel a gazdagsag az ligyeskedésnek, a kiskapu keresésnek és a csalasnak (nem
pedig mondjuk a kemény munkanak) az eredménye, nem legitim a tarsadalom szemében. A
vallalkozé egyszerre van fent és lent: (vélelmezett) anyagi statusza révén a tarsadalom felsé
részehez tartozik, moralis értelemben azonban lenézett, megvetett (a legjobb esetben irigyelt),
vagyis nem tarsul hozza a fels6osztalybeli tarsadalmi statusszal hagyomanyosan egyutt jaro
tiszteletreméltésag:

LA tarsadalom szemében egyenldségjel volt az adocsalo és a vallalkozo kbzott. [...] vallalkozo vagy, jo te adot
csalsz, te abbdl élsz. Abbdl jarsz ilyen jo autoval. Meg abbdl élsz igy, ahogy élsz. Le is voltal irva, kész.
Onnantdl kezdve a tarsadalomnak egy olyan tagja voltal, ami egy megt(rt kategoria. Nem tudtak veled mit
csinalni, mert te adtal nekik munkat, de a véleménytik megvolt rélad” (121, 40-49 éves férfi kozépvallalkozg).

, Tisztességtelennek latjak Gket sok esetben. Féleg az idbsebbek. [...] hogyha mondom, hogy vallalkozé
vagyok, amellett, hogy van egy negativ értelmezése is a szonak, ahol a tisztességtelenséget is magaval hozza,
egyben pedig [...] statusszimbdélum is valahol” (16, 20-29 éves férfi mikrovallalkozo).

,Ebben is volt néhany év szerintem, amig a vallalkozoi életmdd...nem azt mondom, hogy le volt nézve, mert
lenézve nem, inkabb irigyelt statusz volt. De volt azért olyan id6szak, amikor tigy gondoltuk, hogy a vallalkozok
azok mind zsivanyok” (119, 40-49 éves férfi kozépvallalkozo).
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A gazdagsag és az ugyeskedés Osszekapcsolasanak masik hozadéka, hogy a vallalkozoi 1étet (a
vallalkozok szerint) a kivilallok tulsagosan konnyilnek latjak. Mivel az esetleges anyagi siker
rosszabb esetben az Ugyeskedés, jobb esetben egyszerlien a vallalkozas mint életforma
kovetkezményeként tételezédik, a kivulallok a vallalkozok szerint sem a befektetett rengeteg
munkat, sem a vallalt kockazatokat nem veszik észre.

,Viszont mindenki azt mondja, aki nem probalta ki a vallalkozéi vilagot, hogy a vallalkozénak milyen jo, milyen
kénnyld, mennyire sok pénze van. Aztan jénnek a masik gondolatok, hogy nagyképli és sorolhatnam.
Jellegzetes jellemzések, ezek folyamatosan oft vannak a kbztudatban és szbva is vannak téve” (125, 40-49
éves feérfi kisvallalkozo).

LAzt hiszik ték kénnyli életiink van, gondolom. Meg gazdagok vagyunk, meg minden, amibél semmi nem igaz.
Ugyhogy, szerintem egyaltalén nem létjak at. Mondom, hogy azt csinélunk, amit akarunk, hogy tele vagyunk
szabadidbvel. Pénziink van, megtehetiink mindent, aztan nem. Itt nagyon-nagyon sok kiizdelem, meg harc
van” (110, 50-59 éves ndi mikrovallalkozo).

Ennek ellentmond ugyanakkor, hogy tébb vallalkozé is arrdl szamolt be, hogy vallalkozéva
valasukat éppen a tulzott kockazat miatt nem tamogatta a legsziikebb kérnyezetik. Vagyis — bar

szul6k ebbe az iranyba a gyereklket. Ha sajat szerettikrdl van sz6, mar egyaltalan nem latjak
annyira konnylnek a vallalkozéi létet, és a vallalkozadssal szemben a biztosabbnak tiné
alkalmazotti életutat preferaljak.*

LA sajat anyam is azt mondta, hogy fiam, nem vagy normalis. Visszaadod a céges autdt, a bankkartyadat, a
presztizst és akkor belemész a semmibe” (14, 40-49 éves feérfi kisvallalkozo).

LPéldaul amikor én elmentem a [multitol], akkor egy csomé baratom teljesen hiilyének nézett, pont azért, mert
megsziinik a biztonsagi halém. Hogy ez is egy ilyen gondolat, Uristen, te hiilye vagy, te magadnak akarsz
dolgozni, pedig ott van az a cég, ami igy fizeti a mindent, van Cafeteria meg izé, meg egy id6 utan majd
elbléptetnek, meg van céges autéd, meg csak dolgozni kell oft aztan majd j6 lesz” (130, 30-39 éves ndi
kozépvallalkozo).

,Ez a tarsadalmi gondolkodasban is benne van, hogy amikor a sziilé [...] kitanittatja a gyerekét, akkor az az
elképzelése, hogy lesz majd valamilyen stabil munkahelye, ahol j6l fog keresni. Nem az az étosz, amit igy a
sziil6i hédzbdl kapunk, hogy csinélj valami izgalmas véllalkozast. [...] En nem gondolom, hogy Magyarorszégon
az lenne az altalanos gondolkodas, hogy minél nagyobb kockazatvallalasra serkentslik a fiatalokat, vagy hogy
a nagy sikerrel kecsegtetd, amde kiszamithatatlan Ut felé tereljiik 6ket” (11, 30-39 éves ndi mikrovallalkozo).

4 A teljesség kedvéért hozza kell tenniink, hogy ezekben az esetekben magasabb statuszy, versenyszférabeli
alkalmazotti poziciékrdl volt szé.

18



’ EVOLUCIO

MEGUJULOQ VALLALKOZASOK
- PROGRAMJA

4.2.2 A villalkozok negativ megitélésének lehetséges okai, a vallalkozok imidzsének
viszonya a valésaghoz a vallalkozok szerint

A vallalkozok nagyjabdl egységesen latjak a tarsadalomban uralkodé sztereotipidkat, az ehhez
valo viszonyuk azonban - hogy mennyiben latjak ezt a képet megalapozottnak, vagy hamisnak -,
valtozo.

A vallalkozokrdl kialakult kép hamis

A vallalkozok egy része nem tartja (magara nézve, vagy akar altalanossagban) igaznak a
vallalkozokrol kialakult negativ képet, és megfogalmazza eziranyu fenntartasait.

,En érzek egy olyan mellékizt, hogy a véllalkozé, az egy kicsit ilyen (igyeskedé, ilyen a sajat javat keresi [...].
Tehat ez nekem egy fajdalmas pont, ez engem 6szintén zavar” (113, 50-59 éves férfi kozépvallalkozo).

Ezek a vallalkozok a roluk kialakult (hamisnak tartott) kép és a valésag kozti kuldnbségekre
helyezik a hangsulyt. Ezen vallalkozék altal leginkabb nehezményezett, legkevésbé
megalapozottnak tartott sztereotipia az, hogy vallalkozonak lenni koénnyd és gyors
meggazdagodast, és rengeteg szabadid6t jelent. A vallalkozok egy része mar magat a
gazdagsagot is vitatja vagy relativizalja, azt azonban mindenképpen fajlalja, hogy az esetleges
sikerek mogott sokszor a kozvetlen kornyezetik sem latia a kemény munkat, a vallalt
kockazatokat és a viselt felel6sséget. Ami pedig a kivilallé szamara szabadiddnek tlinik, sokszor
csak latszat, a vallalkozé allandé készenlétének, a munka és a szabadidé egymasba folyasanak
és az ebbdl fakado rugalmas idébeosztdsanak lenyomata.

LAZ alap hozzaallas az mindig ez, hogy ’ti biztos milyen gazdagok vagytok’, és akkor ha adodik ra lehetéség
és olyan tarsasagban vagyunk, én azért probalom elmesélni, hogy mennyi munka van egy ilyen
véllalkozésban. Es, hogy mennyi felel6sség, a gazdagsadg pedig viszonylagos” (126, 40-49 éves ndi
kisvallalkozo).

,Mindenki azt hiszi, egyébként ezt tényleg nagyon nagyon erés tapasztalas, hogy sokszor megkapom, hogy
miért sirsz, te véllalkozé vagy, neked megy a boltod. Es akkor te basszus nem latod, hogy miket kell csinalni,
hajnalokig szamlazni meg ugye oda kell figyelni, hogy a nyugtazésra, a bevételi nyilvéntartasra. Es most hiaba
mondom el, mert nem érti, nem is kell, hogy értse, csakhogy annyira, hogyha valakinek, tigymond jol megy,
de igen, mert itt azt szoktak mondani, hogy jol megy a vallalkozéknak” (129, 20-29 éves n6i mikrovallalkozo).

»Tehat a nem vallalkozo szféra az azt latja, hogy hat a vallalkoz6, az kbnnyen megkeresi azt a pénzt, vagy
befektetett munkaval megkeresi azt a pénzt. Es azt persze hogy nem létjak, hogy mi a kockézat benne.
Fogalmuk sincs. [...] Kbnnyebbnek latjiak, mint amilyen, igen. Kevésbé latjak kockazatosnak, mint amennyire
az” (112, 40-49 éves férfi mikrovallalkozo).

A johiszem( indoklas szerint a vallalkozéi létet egész egyszerlien azért nem tudjak helyesen
megitélni a kivulallok, mert nem latnak bele.

»~Szerintem nem tesz a tarsadalom elég energiat abba, hogy megértse ezt. Ami egy picit mas azt ugy egy picit
elutasitjuk és 6... és inkabb ezt latom, hogy nem, nem veszi a faradsagot senki, hogy ennek a dolognak a
mélyére mertiljén, hogy belegondoljon a masik ember helyzetébe” (17, 30-39 éves férfi kozépvallalkozo).
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A kevésbé johiszem( (igen jellemzd) érvelés az irigységet, a magyar tarsadalom lelkialkatat okolja
a sikeresnek tnd vallalkozok negativ megitéléséért.

LAKI Kicsit tehetésebb, 6t rogtdén ugy latjiak, hogy zsivany, meg minden ilyesmi, rosszul latjak. Mert a magyar
embernek a 99%-a irigy. [...] Nem irigykedni kellene, azt az energiat arra kellene részanni, hogy én miért tartok
itt” (123, 40-49 éves férfi mikrovallalkozo).

Szerintem a megitélésével azért vannak jocskan problémak. Tehat ez kicsit olyan, mint a politikus lét. Aki
felelGsséget vallal egy tarsadalomban, azt kikezdik. [...] Sokkal kbnnyebb a tevékenyeket hibaztatni a sajat
tehetetlenséglikért. Ez egy klasszikus kulturalis probléma, térténetesen erre éplilt a szocializmus, vagyis
részben erre éplilt, hogy emberek témegeinek a tehetetlenségét hasznaljuk fol arra, hogy masokat az
ambicioik miatt hibaztassunk. Tehat ez semmiképen sem egy jo dolog” (18, 30-39 éves férfi kozépvallalkozo).

Véglul olyanok is vannak, akik a médiat teszik felel6ssé a vallalkozéi sztereotipidk kialakulasaért.

LALEO is fligg, hogy mit sulykol bele a TV a fejlikbe, a rossz vallalkozdkat, akiket blintetni kell vagy a szegény
véllalkozdkat, akiket nem. Hogy mit gondolnak az emberek? Amit a TV-ben mondanak nekik” (13, 50-59 éves
férfi mikrovallalkozo).

~Elég gyakran szerepelt a hirekben rossz szinben a vallalkozéi Iét és ez elég mélyen altalaban ésszefonodott
az emberek tudataval igy a hétkbznapokban” (128, 50-59 éves férfi kdzepvallalkozo).

A vallalkozokrdl kialakult kep legalabb részben megalapozoft

Masfeldl viszont sok vallalkoz6 maga is magaéva teszi valamennyire a vallalkozékrdl kialakult
negativ képet (természetesen az esetek dont§ tobbségében nem dnmagara, hanem mas
vallalkozékra vonatkozoan) vagyis azon a véleményen van, hogy a vallalkozdi sztereotipiak nem
véletlenul (vagy rosszhiszemiségbdl) alakultak ki és maradtak fenn, hanem azért, mert legalabb
részben megalapozottak. Ezeknél a vallalkozoknal olykor megfigyelhetd a vallalkozoi identitashoz
valé ambivalens viszony: egy olyan csoportnak a tagjai, amely negativ megitélésében maguk is
osztoznak, vagyis magukat attdl kilénb6zd eszkdzokkel tavolitani igyekeznek:

,Ez valészinlileg azért van, mert azért ennek van alapja. Tehat aki igy mindig simliskedik, nagyon talpraesett,
jol feltalalja magat az életben, és ugy ért bizonyos dolgokhoz, a kereskedéshez, meg a pénzcsinalashoz, de
azert sok a mismasolas koértilétte. [...] példaul a nagykereskedésiink az [helyszin] van, ahol sok ilyen klasszikus
régivagasu véllalkozé van. Es én ezt, mint eqy pejorativ szét szoktam hasznéalni, ez a ’klasszik vallalkozok’,
akik igy a fele bevételt nem (itik be, és minimalbéren foglalkoztatiak az alkalmazottakat. Nagyon sok negativ
gondolatom van, és én magamat meg az egész céget nem is sorolom amugy ide” (130, 30-39 éves ndi
kozépvallalkozo).

Ezeknek a vallalkozoknak elsé kézbdl vannak mas vallalkozokkal kapcsolatban rossz
tapasztalataik, a negativ tarsadalmi megitélést pedig ennek tulajdonitjak.

LAzért sok magyar vallalkozé nem szavatartd. Ha kicsit ezen valtoztatna az ember, ték j6 lenne az egész” (122,
40-49 éves nbi mikrovallalkozo).

~Sokan azért csinalnak cégeket, hogy kiilénbbzé nem legalis forrasokhoz jussanak, és azért errél is tud a
tarsadalom, és latja. Tehat a korrupciérol beszéliink valéjaban, vagy ennek a szféranak a korrupt oldalarol.
Nagyon sokan arra csinalnak céget, hogy azzal utdna nemtom, mondjuk afat csaljanak, és utana eldobjak a
céget. Es erre még a joggyakorlat még mindig nagy teret biztosit. Nem beszélve, hogy ériasi szamban, sajnos
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nagy szamban miik6édik ez, és nincs apparatusa a NAV-nak és a nemtom milyen hivatalnak, hogy ezt
megfékezze igazabdl, habar nagyon dolgoznak rajta” (112, 40-49 éves férfi mikrovallalkozo).

Els6 kézbdl szarmazd, kdzvetlen tapasztalata a tarsadalom kilénbdzé tagjainak is lehet, hiszen
szinte mindenki kapcsolatban all vallalkozékkal valamilyen modon (Kutatélabor 2015). Ha a
csaladjaban nincs, akkor szomszédként, alkalmazottként, Ugyfélként vagy mas maddon is
kapcsolatba kerilhet velik. Ezen kdzvetlen tapasztalatok pedig szintén a negativ vallalkozoi
megitélés alapjaul szolgalhatnak. Az egyik ilyen a statuszszimboélumokba val6 invesztalas, ami
ezen vallalkozok szerint joggal zavarja a ,magamutogatd” vallalkozok kornyezetében él6
embereket, és valt ki ellenérzéseket vellik kapcsolatban.

S0k vallalkozo az elsé fizetésbdél vesz eqgy nagy draga BMW-t és akkor erre a sztereotipiara raerdsitenek
sokan” (17, 30-39 éves férfi kozépvallalkozo).

LEn példaul kivagyok attél, hogy egy csomé Ujgazdag véllalkozénk van. Ez egy klasszikus probléma, gyorsan
jott pénz, nem latom benne a felel6sséget, nem értem, ez mit jelent. Veszem a kocsikat, ezzel hergelem
egyeébként az embereket, a munkavallalomat is idegesitem vele, meg amugy az egész kérnyezetemet. Ez a
magamutogatas, hogy valaki felépit egy 200 f6s céget és a sajat individualizmusanak megvalésitasara
hasznalja” (18, 30-39 éves férfi kézépvallalkozo).

~,Mert nagyon sokan kifele mutatnak. Tébbet mutatnak, mint amennyit kellene. Az emberekben meg ez van,
hogy 6, vallalkozo, nagy kocsival jar, tudod, ezt csinalja, azt csinalja. Szerintem meg pont nem azok az igazan
nagy vallalkozék. Mindig azt szoktam mondani, soha nem felejtem el, egy képet lattam, nem tudom milyen
portalon, amikor a Facebook és a Microsoft alapitéja (il egy divanyon, és total egyszerii ruhaban. Pedig siman
megtehetné, és nekem az tetszik, hogy egy fekete pdloba, egy farmernadragba liltek, és nem mutattak ki.
Példaul az IKEA-nak anno, aki megalapitotta, egy 20 éves Volvo-val jér. Tehéat nekem itt kezdédnek a
vallalkozok, akik nem mutatjak ki” (122, 40-49 éves n6i mikrovallalkozo).

A masik ilyen, amikor valaki egy vallalkozonal all alkalmazasban, és féndkként, munkaadokeént
rossz tapasztalatokat szerez réla, vagy szabaduszéként bedolgozik egy vallalkozénak, aki aztan
nem fizeti ki.

~Szerintem ez egy ilyen kbztudott dolog, hogy nagyon sokan ugye az addfizetést ugy kerlilik el, hogy példaul
a munkavallalokat minimalbéren foglalkoztatjak, amiben nyilvan a munkavallalé is benne van, mert akkor kap
feketén tébb pénzt mondjuk. [...] Es [a beszallitok ki nem fizetése] hozzéjarul ehhez a szar imidzshez, ami
kialakul, merthogy erre baromira kéne figyelni, hogy el6szdr, mielbtt elkezdesz kdltekezni, el6szér azokat akik
neked dolgoztak, fizesd ki” (130, 30-39 éves néi kdzépvallalkozo).

Végul ugyfélként is szerezhet valaki negativ tapasztalatokat kildonbdz6 vallalkozokrol, amit aztan
kivetithet a vallalkozéi szféra egészére.

,Kényszerbél hivjak ket [a mestereket], és szeretnék minél hamarabb letudni. En igy gondolom, hogy amikor
valami gond van, szerintem az embereknek ésszeszorul a gyomruk, meg a torkuk meg minden, hogy most fel
kell hivjak. Példaul eqgy mosogépszereldt, aki azt mondja, hogy jaj ne aggodjal mar, majd 2 hét mulva megyek’,
megq ilyenek. [...] Biztos vannak, akik normalisak is, mint mi vagyunk, ismerek ilyeneket fiatalokat, id6sebbeket.
Nem mondom, hogy mindenki ilyen, de a j6 kevésbé marad fent, mint a negativ tapasztalat. Azok sokkal
kénnyebben mennek szajrol szajra” (114, 30-39 éves férfi kisvallalkozo).

LAzt gondolom, hogy ezt is azért iparaga valogatja. Sajnos a vallalkozé alapvetéen egy az épitSiparbdl eredé

fogalom. Meg nagyon sokan azt nézik, hogy veliik hogyan szurtak ki, ez is csak eqy magyarazat az ember
tehetetlenségére” (18, 30-39 éves férfi kozépvallalkozo).
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4.2.3 A vallalkozok tarsadalmi megitélésének valtozasa a vallalkozék szerint

A vallalkozok az addcsalod vallalkozd maffiaszerl figurajanak kialakulasat a rendszervaltashoz
vezetik vissza. Abban a kérdésben ugyanakkor, hogy ez a régi sztereotipia mennyire tartja magat
ma is, megoszlik a vallalkozok véleménye. Van, aki nem tud valaszolni a sajat maga altal feltett
kérdésre:

~Szerintem a tarsadalomban megmaradt a rendszervaltas idejébdl szarmazé mackoénadragos pufimellényes
vallalkozo, aki mindig a farzsebébdl veszi el a kbteg pénzt, és mindig csinal valamit, és mindig mindenben
benne van, a legmeglepdbb dolgokban, mert hajtani kell a lovét. [...] De aztan az, hogy az én generaciom,
meg az utanam j6vSk hogy tekint a vallalkozokra, mert ez azért atalakuloban van, mint ahogy maga a
tarsadalom cserélédik, most mar futunk ki abbol, mar nem feltétleniil minden pillanatban a rendszervaltas a
viszonyitasi pont a gondolkodasunkban, mert eltelt 30 év. Voltaképpen fogalmam sincs, hogy a fiatalabbak mit
gondolnak a vallalkozokrol” (11, 30-39 éves néi mikrovallalkozo).

,En nem tudom megitéini, hogy ez mennyire véltozott mondjuk a rendszervéltés 6ta. Amikor (gy elterjedt, hogy
ez egy ilyen, picit ilyen ligyeskedd szektor, hogy a vallalkozo6knak mindig van pénziik, meg adot csalnak” (120,
férfi mikrovallalkozo).

Masok ugy gondoljak, hogy a vallalkozokra vonatkozd negativ sztereotipiak tovabbra is
erbteljesen jelen vannak a tarsadalomban:

~Rendkiviil pejorativ tovabbra is a vallalkozé, mint fogalom, lehet meg is kéne valtoztatni ezt a kifejezést. [...]
ez az irigységfaktor a véllalat és a sikeres vallalkozok iranyaba megvan, és abszolut nem tudjak azt elképzelni,
hogy tisztességes munkaval lehet ilyen jelentés 6sszegeket szerezni. Nyilvan vannak erre is rossz példak, és
azt hiszem, hogy sokat nem valtozott ez a pejorativ kép” (14, 40-49 éves férfi kisvallalkozo).

A legjellemz6bb narrativa azonban mégiscsak az volt, hogy a vallalkozok megitélése a
rendszervaltaskori meglehetésen lesujté sztereotipiakhoz képest kisebb vagy nagyobb
mértékben, de pozitiv iranyba valtozott.

~Szerintem ennek is van egy hajszalnyit pozitivabb megitélése, mint a rendszervaltas utan volt. Akkor azért
szerették a vallalkozbkat rablénak, meg nagy szerencsejatékosoknak tartani. Szerintem az emberek most mar
latjak a beletett munkat. Meg most mar nem annyira kilbnleges az, hogy valaki kisvallalkozasba kezd.
Szerintem javult a vallalkozasok megitélése” (126, 40-49 éves ndi kisvallalkozo).

,Mert azt mondod, hogy apukad mit csinél, véllalkozé, na biztos izé AFA-t csal vagy adét csal. De szerintem
ez mostanra mar igy talan kikopott a kéztudatbol” (115, 30-39 éves néi kdzépvallalkozo).

,Tehat 20 évvel ezelbtt a vallalkoz6 az a maffia boss. 10 évvel ezelbtt nem volt szerencsés a vallalkozo, de hat
én mar most mondhatom azt, hogy vallalkozom. [...] Nagyon sok emberben megvan a vallalkozordl a kép, aki
BMW-ben jar szivart szivni és megveret, hogyha nem adod el neki az éttermedet. Es ez most mér nem igy
van, de azt gondolom, hogy azért még nem tartunk ott, mint nalunk nyugatabbra lévé orszagok ezen a téren”
(16, 20-29 éves férfi mikrovallalkozo).

4.2.4 A megitélés valtozasanak lehetséges okai a vallalkozok szerint

A vallalkozok megitélésének valtozasaira szintén tdbb elképzelés sziletett. Egyrészt a vallalkozoi
életforma egyre elterjedtebbé valt, marpedig a sztereotipiak lebontasanak leghatékonyabb médja
meégiscsak az elsd kézbdbl szarmazo, a sztereotipiaknak ellentmondé tapasztalat.
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LA megitéléshez még hozzatartozik, hogy egyre elterjedtebb vallalkozénak lenni. A gyerekem osztalyaban a
szlil6k fele vallalkozé. Ezen a 700 fés telepiilésen ahol éliink, ha nem gondolkozom is tudok 5 kisvallalkozast
mondani, de valésziniileg sokkal tébbet tudnék, még igy gondolkodom is rajta. Sok csalad abbdl él, hogy
egyeni vallalkozasuk van. Csak amiatt, hogy ennyire hétkéznapi, van egy pozitiv valtozas. Vallalkoz6 vagy azt’
Jjo van” (126, 40-49 éves ndi kisvallalkozo).

,1989-ben voltak ezek a maszekbdl lett vallalkozok, akkor 8k voltak ilyen tarsadalmi kaszt, volt is egy
tarsadalmi megitélése. Akkor volt ennek egy tavolsaga. De szerintem most mar mindenki csaladjaban vagy
egy egyeéni vallalkoz6, ami nem jelenti azt, hogy sokat keres, hanem hogy nem csinalja feketén azt, amit tesz.
Tehéat szerintem itt mér emberibb a gondolat meg a sz6, mint 20-30 évvel ezelétt. Es szerintem a megitélése
Jjo. Cselekvd emberek, lelkesek, tudnak lelkesedni a sajat dolgaik irant” (12, 30-39 éves férfi mikrovallalkozo).

A masik elmélet szerint pedig tényleges valtozas, fehéredés tortént a vallalkozoi szféraban és a
vallalkozéi kulturaban, és ezt kdveti le némi faziskéséssel a vallalkozok megitélésének valtozasa

IS.

Végul

,Ma mar nagyon sok olyan vallalkozé van, akikre bliszkék lehetiink nemzetk6zi szinten is. Egyszer(ien nagyon
Sokat fejlédott ez a kultdra, meg hat van az a réteq is, a vallalkozé pejorativ értelemben, a szamlagyaros, a
nagy BMW-s [...] Tehat megvannak ezek is, de szerintem nagyon sokat fejlédo6tt a vallalkozdéi kultira
Magyarorszagon” (14, 40-49 éves férfi kisvallalkozd).

LAz ligyeskedés az [...] ugy gondolom, hogy a vallalkozoéi kultiranak a része volt. Ma szerintem annyira nem
része, [...] a mi versenytarsaink meg a mi partneri kbriinkben én ugy latom, hogy ott azért ez a fajta
ligyeskedés, ezért ez egész jol kikopott és eltiint, de ez nem jelenti azt, hogy eltiint. Csak esetleg azt jelenti,
hogy ennél a vallalkozoi méretnél, ahogy mi is belattuk, hogy a térvényeknek megfeleléen, nem csak, hogy
sziikséges jatszani, hanem érdemes is, mert a sajat bajaimat keriilé6m el vagy el6zém meg, hogyha megfelelek.
Ha mar egy beruhazast tugy kezdek el, hogy elbtte lelilbk a szakhatésagokkal, akik fogjak majd adni a végén
hozzajarulast, hogy miikbdhet azaz lizem ugy vagy nem. Ha ezt nem kérdezem meg elére vagy ligyeskednem
kell majd, hogy miikédtethessem, vagy ha nem (igyeskedek, akkor majd utana 120 dolgot még ra kell kéltenem,
mert nem kérdeztem meg el6re, hogy mit kéne. Kisebb vallalkozasoknal, azért lehet, hogy ez az ligyeskedés....
bar tugy gondolom, hogy mar kevesebb az (igyeskedd sokkal, mint volt” (119, 40-49 éves feérfi kdzépvallalkozo).

az is elképzelheté egyes vallalkozék szerint, hogy a COVID-19 jarvany miatt

megndvekedett a vallalkozasok sérulékenységének lathatésaga, és ez valtoztatott a
megitélésukon is.

~Szerintem ebben a COVID most azért érzékenyitett. Hogy mennyire ingatag labakon all barmilyen vallalkozas.
[...] ahogy a médiaban egyre-masra jelentek meg, tipikusan ugye el6szér a vendéglatésokkal, [...] ahogy az
étteremtulajdonosok elmondjak, hogy mennyit kell folyamatosan invesztalni, hogy a téke az forog, és nem arrol
van sz6, hogy 6k iilnek egy halom Dagobert bécsizés pénzen. En azt gondolom, hogy ha valami, akkor ez el
tudott inditani némi érzékenyitést a tarsadalomban” (11, 30-39 éves n6i mikrovallalkozo).

5. Osszefoglalas

Bar jelen kutatas eredményei Szerb és Kocsis-Kisantal eredményeivel val6 direkt 6sszevetésre a
modszertani kilonbségek miatt nem alkalmasak, megkockaztathaté a kijelentés, hogy a média
vallalkozéképeben a 2000-es évekhez képest valtozas kodvetkezett be, legalabbis a 2015-19
kozotti idészakra a média igencsak negativ vallalkozoképével kapcsolatos lesujté diagndzis mar
nem allja meg a helyét. Az elemzett cikkek altalanos hangvételuk szerint 41%-ban a semleges-
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kiegyensulyozott kategoriaba sorolhatok, 32%-uk inkabb negativ, 26%-uk pedig inkabb pozitiv.
Amikor azonban konkrét vallalkozasrol vagy vallalkozérdl volt sz6 a cikkben, a réla kialakult
Osszkép csak 18%-ban negativ, az esetek kozel felében (48%) pedig kifejezetten pozitivnak
mondhato.

A vallalkozdi portrék elemzésébdl hasonlo kép rajzolodik ki: a vallalkozoi médiaportrék jellemzéen
pozitiv médon keretezik a vallalkozdkat, és tulnyomorészt sikertorténeteket mutatnak be. Az
elemzés soran hat vallalkozoi tipust tudtunk elklloniteni, ezek a szlletett vallalkozo, a
népmesehds, az Gtletvezérelt, a lassu épitkezd, a hobbivallalkozo és a tarsadalmi vallalkozé. Ezek
kézul a szlletett vallalkozé, a népmesehbs és az Otletvezérelt vallalkozé az, ahol a média
dramatizalasra valo torekvése és ebbdl fakado torzitasa talan a legjobban tetten érhetd. Bar ezek
is pozitiv és sikeres figurak, és mint ilyenek inspirativ szerepmodelinek tekintheték, a
sikerkritériumok tekintetében tulzé vagy torz lUzenetet hordoznak. A szlletett vallalkozénal a
zsenialitas és a sajat dsztondkben bizas kizardlagossaga, a szilletett vallalkozo és a népmesehds
esetében a soha nem lankadd hit és elszantsag, mig az oOtletvezérelt vallalkozénal egy
fantasztikus otlet az, ami a siker f6 6sszetevéjét adja. Az 6tletvezérelt vallalkozé raadasul a média
altal leggyakrabban bemutatott tipus, igy ebbdl a szempontbdl kilon jelentésége is van.
Megjegyzendd és drvendetes ugyanakkor, hogy a tipusok kdzott megjelenik a valésaghoz az
interjuk alapjan talan legkozelebb all6 ,lassan épitkez8” vallalkozé is, bar az 6tletvezérelt tipusnal
joval korlatozottabb mértékben.

A vallalkozok médiareprezentacidja tehat nem mondhaté sem idedlisnak, sem torzitasoktodl
mentesnek, az azonban az eredmények alapjan kijelenthet6, hogy a pozitiv médon keretezett,
inspirativ vallalkozéi szerepmodellek 2015-19-re legalabbis lathatova valtak a magyarorszagi
mainstream online médiaban.

Ami a mélyinterjuk eredményeit illeti, ott szintén a régi negativ sztereotipidk tovabb élése,
ugyanakkor lassu oldodasa, erodalédasa érhetd tetten. A negativ sztereotipiak a megkérdezett
vallalkozdk szerint nagymértékben taplalkoznak a vallalkozokkal kapcsolatos empirikus
tapasztalatokbol, ugyanakkor a vallalkozok megitélésének valtozasa is jellemz&en ennek tudhato
be: a vallalkozéi szféraban végbemend folyamatos tisztulasi folyamat, a vallalkozai kultdra lassu,
de mégis érezhetd atalakulasa maga utan vonja a vallalkozok megitélésének javulasat is.
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